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1.0 Kalite Politikasi

3D-INCERTA {ist yonetimi, musterilerine sundugu faaliyetlerin daima yasal diizenlemelere ve migsteri
beklentilerine uygun olmasini saglamak icin gerekli tim dnlemleri almayr ve bunun i¢in gerekli bitin
kaynaklari ayirmayi taahhiit eder.

3D-INCERTA belirledigi kalite hedef politikasina uygun olarak tim sirket bazinda ¢alismak ve bunu takip
ederek gelistirmek icin TS EN ISO/IEC 17020, TS EN ISO/IEC 17024, TS EN ISO/IEC 17065 ve EA-2/17
standartlarinda ve ilgili bakanliklarin yénetmeliklerinde belirtilen gereksinimleri de yerine getirecek sekilde
bir Kalite Yonetim Sistemi stirdirmektedir.

3D-INCERTA Ust yonetimi; tanimlanmis, yirirlige konmug ve uygulanmakta olan Kalite Yonetim Sistemine
tam olarak uymayi ve bu sistemin en uygun sekilde calismasi igin gerekli olan bitiin kaynaklarr (egitim,
personel, ekipman, cihazlar, bilgisayar, vb) tahsis etmeyi taahhiit eder.

3D-INCERTA (st yénetimi tarafsizigin 6nemini tam olarak benimser ve muayene ve belgelendirme
faaliyetlerinin yliritiilmesinde ¢ikar catismalarinin ve objektifligin ydnetilmesini temin eder.

Sirket personeline uygun egitimlerin verilmesi ve surekli profesyonel gelisimlerinin saglanmasini, KYS ve
ilgili teknik formlarin gerekliliklerinin karsilanmasinda esas sart olarak kabul eder. Bu Kalite Yonetim
Sistemi ile 3D-INCERTA, kalite politikasini ve kalite hedeflerini belirler. Kalite Hedefleri belirlenen
performans parametreleri cercevesinde yillik olarak hazirlanir (Bkz. KYEK-E4-

F.011 Yillik Kalite Hedefleri) ve Yonetimin Gozden Gegirilmesi toplantilarinda takibi yapilir.

KYS icinde bir fonksiyonu olan her calisan, kalite giivenceyi en dnemli dnceligi olarak benimsemek, KYS ve
ilgili dokiimantasyonun kullanim amacina asina olmak ve bunlari is yasamina entegre etmekle yiikimliddr.

Tim c¢alisanlar, tam zamanl kadrolu calisanlar veya taseronlar, tarafsiz olarak davranacak ve sirket
tarafsizligini tehlikeye atacak ve kendilerini ¢ikar ¢atismasina disirebilecek ticari, finansal veya diger turde
baskilara izinvermeyeceklerdir.

Tiim 3D-INCERTA personeli veya taseronlar KYEK-E11-D.002 Bagimsizlik, Tarafsizlik, Duristlik, Gizlilik
Akdi’'ni imzalamakla ve ona uygun davranmakla yukimliddrler.

KYS'nin yurirlikte ve glincel olusunun saglanmasi icin Kalite Yonetim Temsilcisi atanmistir. Kalite Yonetim
Temsilcisi, diger gorevlerinden bagimsiz olarak, KYS'nin dokiimante edilmis gereklilikleri yoluyla kalite
giivencenin saglanmasi icin ilgili sorumluluga ve yetkiye sahiptir ve KYS'nin performansi ile ilgili bilgileri
periyodik olarak Genel Mudir’e rapor eder.

KYS'nin etkili bir bicimde vuritilmesi, problem ¢6zme toplantilari ile birlikte yapilan diizenli gbzden
gecirmeler ile KYS'nin belirlenen kriterleri saglamasi temin edilir.

3D Incerta, miisterilere yeni miisteri yénlendirmeleri karsilidinda kesinlikle herhangi bir komisyon ve tesvik
ddemez; denetim veya muayene siireclerinde herhangi bir iltimas ya da kolaylik sadlamaz. Miisterilerine de
bu yénde bir bilgi vermez ya da imada bulunmaz.
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